n Pellyho
domy Nav&tévni fad

NAVSTEVNI RAD

platny pro kulturn a spolecenské akce poradané Pellyho domy — Centrem kultury, vzdélavani a sportu, organizacni
sloZkou mésta Police nad Metuji se sidlem provozovny: Masarykovo namésti 75, Police nad Metuji, 549 54

(dale ,,pofadatel®, ,pronajimatel)

10.

11.

12,

vz

Navstévni fad Pellyho domi — Centra kultury, vzdélavani a sportu, organizacni slozky zfizené Méstem Police nad
Metuji, Masarykovo nam&sti 98, Police nad Metuji, 549 54, IC 00272949, je soucasti Vieobecnych obchodnich
podminek. Kupujici (dale také ,,navstévnik“ nebo ,divak*) je povinen jej respektovat ve vSech prostorach, do
kterych ziskava pravo vstupu na zakladé zakoupeni vstupenky nebo z jiného divodu.

vz

Navstévnitad plativ prostorach a na prostranstvich (dale vyhrazeny prostor), kde se konaji kulturni a spole¢enské
akce pofadané potadatelem, nebo najemcem téchto prostor (obvykle Kolarovo divadlo v Police nad Metuji,
spoleCensky sal a dalsi prostor Pellyho domd, venkovni prostranstvi)

Zakoupenim vstupenky divdk souhlasi se V3eobecnymi obchodnimi podminkami a timto NavStévnim rfadem a
zavazuje se k jeho dodrzovani. Reklamace je moZné uplatnit pouze pfed vstupem do vyhrazenych prostor.

Navstévnim fadem nejsou dotleny povinnosti plynouci pro divaka z obecné zavaznych pravnich predpist, dobrych
mravd, pravidel zdvofilosti a slusného chovani, jakoZ i povinnosti plynouci z organizacnich pokyn.

Vstupenka je platnd pouze nepozmé&nénad, neposkozena, kompletnf, tzn. s kontrolnim dtrzkem a opraviiuje pouze
k jednomu vstupu. Jakykoliv zdsah na vstupence €ini vstupenku neplatnou. S takovou vstupenkou nelze vpustit
jejtho drzitele do vyhrazenych prostor. Padélani vstupenky je trestné. Kontrolu vstupenek provadi osobné
povéieny personal pofadatele.

Divakovi bez platné vstupenky nebude umoznén vstup. Divak je tedy povinen prokazat se platnou vstupenkou.
Pokud se takto neprokaze, bude pozadan o opusténi vyhrazenych prostor a v piipadé neuposlechnuti bude
vyveden. Vstupenka plati vyhradné v uvedeny den a hodinu (pfipadné s uvedenim fady a mista). Kazdy divak bez
rozdilu véku musi mit samostatnou vstupenku. Za ztracené vstupenky se neposkytuje nahrada, nelze vystavit
duplikat. Jakykoliv cizi zasah na vstupence €ini vstupenku neplatnou a jejimu majiteli nebude umoZzZnén vstup.
Kazdy divéak s vyznacenim ZTP nebo ZTP/P na vstupence je povinen predloZit spolu se vstupenkou pfislusny
prikaz.

Do prostor pofadatele vstupuje kazdy na vlastni nebezpedf.

Navstévnik je povinen respektovat pokyny hlediStniho personalu, bezpecnostni sluzby nebo poZarniho dozoru a
dalsich opravnénych osob, jakoz i veSkeré pisemné pokyny publikované v navstévovanych prostorach, a to véetné
podrobeni se piipadné bezpecnostni, nebo nafizené (napf. pandemické opatfeni) kontrole pfi vstupu a kontrole
vnasenych predmétd.

PovéFeni zaméstnanci pofadatele maji pravo odepfit vstup osobam (pfip. vyvést je bez naroku na nahradu
vstupného) pod vlivem alkoholu nebo jinych navykovych latek, osobam znecisténym nebo osobam, které narusuji
pribéh akce a nedodrZuji Navstévni fad a nedbaji pokyn povéfenych pracovniki vyhrazenych prostor a
poradatele.

Svym zevnéjSkem, obleCenim a chovanim respektuje navstévnik ve vyhrazenych a pfilehlych prostorach zvyklosti
oCekavané pfi navstévé akce daného charakteru (napf. divadelniho pfedstaveni, plesu, koncertu).

Do navstévovanych prostor je zakazano vstupovat s jakymikoliv zviraty, vyjimku tvofi vodici a asistenc¢ni psi u
zdravotné postiZzenych osob.

Vyhrazené prostory vfetné pokladny se oteviraji 60 min. pfed zafatkem pfedstavent, vstup do salu je umoZnén
nejpozdé&ji 30 min. pred za¢atkem predstavent.
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23.

n Pellyho
domy Nav&tévni fad

Pozdé pfichozim nemusi byt dovolen vstup (napf. do hledisté divadla). Vyplati se pfijit vas. Divak se pohodIné
usadi na své misto a stihne si zti3it telefon Ci jiné elektronické zafizeni.

v

Divakovi, ktery pfijde po zacatku predstaveni, miZe byt umoznén vstup do salu pouze na nejblizsi krajni misto v
pfizemi hledisté, nebo na balkéné Kolarova divadla. V pfipadé salu Pellyho dom{ v zadnich fadach nebo na galerii.

Pfi divadelnich pfedstavenich, koncertech, produkci kina, besedach (a obecné pokud je to nevhodné a naruSovalo
by to klidny a ddstojny priibéh pofadané akce) je zakazano pouZivat mobilni telefony a jina elektronicka zafizend,
ktera mohou rusit (pfedevsim zvukem, svétlem, nebo jsou zdrojem ruseni bezdratovych signald).

Ve vyhrazenych prostorach je zakaz fotografovani a pofizovani audiovizudlnich zaznam@. Vyjimku majf
akreditované osoby po dohodé s pofadatelem.

Doporutujeme divakim uloZit si zavazadla a svrchni odév bezplatné do Satny v divadle nebo na sale Pellyho dom.
a) Rozmérna zavazadla si divak uklada povinné do Satny.

b) Divaci odkladaji svrchni odév a jiné pfedméty v Satné proti Cislu, jimZ se musi pfi vyzvedavani prokazat.
Poplatek za Satnu je zahrnuty v cené vstupenky.

¢) Pokud se divaci ¢islem neprokdZou, musi uschovanou véc pfesné popsat, a bude jim vydana po skonceni
provozu 3atny.

d) Poradatel odpovida jen za véci, které pfevzal do Gschovy v prostoru k tomu uréenému.

Poradatel neruci za obsah kapes a zavazadel uloZenych v Satné a nenese odpovédnost za Skodu ¢€i zcizenf
soukromych véci divaka, pficemzZ jakékoliv cennosti, véetné svrskd, v hodnoté vyssi nez 10 ooo K¢ k tschové po
dobu pfedstaveni, ma navstévnik povinnost oznamit predem personélu Satny, aby byly uschovany na zvlast urcené

misto. V opacném pfipadé za Skodu na takovych vécech poradatel neodpovida.

Divaci nesmi do Gschovy v Satné odkladat véci zapachajici, hoflaviny, véci, které by poskodily ostatni odévy,
zbrané a jiné nebezpecné predméty.

ZpGsobi-li navstévnik porusenim tohoto navstévniho fadu nebo jinou nepfiméfenou Cinnosti Skodu, bude s nim
sepsan protokol. Pfi neochot& navitévnika prokazat totoZnost bude vy7adana asistence Policie Ceské republiky
(§ 63 zakona €. 273/2008 Sb., o Policii Ceské republiky). Rozsah, vye a zplisob nédhrady budou uréeny podle
pfislusnych pravnich pfedpisd.

Do divadelniho salu neni dovoleno vnaset jidlo a nadpoje. V prostorech potfadatele/pronajimatele je zakdzano
prodavat alkoholické ndpoje osobam mlad3im 18 let.

a) VKolarové divadle jsouvyhrazené prostory, kde je nabizeno obcerstveni pfed zahajenim pfedstavenia béhem
prestavek.

b) Je moZno navstivit Divadelni klub v suterénu Kolarova divadla.

Divaci se mohou pohybovat jen v prostorach jim uréenym a nenf jim dovoleno vstupovat do prostoru uréeného
technikim, hercim, zaméstnanclim a jinym povéfenym osobdm. Vyjimkou jsou exkurze za doprovodu
odpovédného pracovnika.

Za osoby mladsi 15 let nebo za nesvépravné osoby ve viech prostorach pofadatele odpovida rodic, zakonny

zastupce nebo pedagogicky dozor. Prosime divaky, aby premysleli, co vydrZi jejich déti. Ne kazdé predstaveni je
pro né tou spravnou volbou.
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V pribéhu pfedstaven jsou divaci povinni mit zti3eny mobilni telefon. V priibéhu pfedstaveni jsou dale vSichni
divaci povinni ve foyeru, v bufetu a pfilehlych prostorach zachovavat klid, aby nebylo pfedstaveni ruseno. Vsichni
piitomni se podileji na spolecném zazitku. Hluk rusi nejen umélce, ale i divaky v hledisti.

V pfipadé nevolnosti nebo (razu maji divaci moZnost tuto skute¢nost ohlasit odpovédnému personalu, ktery
zajisti pomoc a v pfipadé potfeby pfivola lékare.

V piipadé evakuace objektu jsou divaci povinni dodrZovat poZarni evakuacni plan a Fidit se pokyny osob fidicich
evakuaci. PoZarni fad, poZarni evakuacni fad a poZarni poplachové smérnice jsou viditelné vyvéSeny ve

vyhrazenych prostorech.

Upozorfiujeme, Ze Pellyho domy — Centrum kultury, vzdélavani a sportu neodpovidaji za vstupenky ani organizaci
akei v rezimu ,,PRONAJEM®, u kterych nejsou poradateli, ale pouze zajistuji hledistni sluzby.

Navstévniklim je ve v8ech vyhrazenych prostorach zakazano:

a) koufit (vCetné elektronickych cigaret)

b) pouZivat otevieny ohef

¢) poskozovat budovy a vybaveniinteriér(

d) vhazovat predméty na jevisté a do hledisté

e) pofizovat zvukové a obrazové zaznamy bez pfedchoziho vyslovného souhlasu poradatele

f) telefonovat v hledisti béhem predstaven’

Kazda osoba vstupujici do vyhrazenych prostor souhlasi, bez dalsiho upozornéni, s bezplatnym vyuZitim svého
obrazu nebo podobizny jako soucasti jakéhokoli obrazového zaznamu, pfenosu ¢i reprodukce pfedstaveni pro

propagacni tcely, a to vramci zobrazeni celého nebo ¢asti salu, hledisté, chodeb a foyer v souvislosti s divadlem,
poradatelem akce a jeho smluvnimi partnery.

Zména programu vyhrazena. PYi zméné predstaveni €i zruSeni pfedstaveni se divak fidi dle ustanoveni
VSeobecnych obchodnich podminek, které jsou k dispozici na www.pellyhodomy.cz.

Pellyho domy — Centrum kultury, vzdélavani a sportu si vyhrazuji pravo na zmény ¢i dopliiky toho Navstévniho
fadu.

Dékujeme za pochopeni a respektovani ustanoveni Navstévniho fadu.

Navstévni fad je viditeln& umistén také v prostoru 3atny Kolarova divadla a na sale Pellyho domf.

Schvéleno usnesenim Rady mésta €. 8/22RM/2021 ze dne 8. 11. 2021.
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